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SOP LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

PPID Biro Administrasi Pimpinan 
 

 Pelaksana 
 

No. Kegiatan 
Desk Pelayanan 

 
Bidang Pelayanan IP PPID 

1. Menerima permintaan informasi publik 
 

   

2. 
 

Melaporkan kepada penanggungjawab 
 

   

3. 
 
 

Menginstruksikan untuk mempersiapkan 
segala sesuatu yang terkait dengan 
permintaan IP 
 

   

4. Menginformasikan ke desk untuk 
memproses lebih lanjut 
 

   

5. Menghubungi pemohon IP 
 
 

   

6. Melaporkan kepada pimpinan  
 
 

  

    
 
 

 

 

 

 

Mulai 

 

 

 

 

 

Selesai 


