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Judul SOP ‘ PELAYANANPERIZINAN BERUSAHA SECARA
ELEKTRONIK MELALUI 0SS RBA
DASAR HUKUM | KUALIFIKASI PELAKSANA
1. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 1. Mengerti dan memiliki pengetahuan tentang standar pelayanan publik;
2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah; 2. Pandai berkomunikasi, ramah dan berpenampilan baik;
3. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja; 3. Mampu mengoperasikan komputer.
4. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko;
5. Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah;
6. Peraturan Presiden Nomor 81 Tahun 2010 tentang Grand Design Reformasi Birokrasi 2010-2025;
7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 35 tahun 2012
Tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan;
8. Peraturan Gubemur NTT Nomor 28 Tahun 2017 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan dan Pelaksanaan Standar
Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan di Lingkungan Pemerintah Provinsi NTT.
9. Peraturan Gubemur NTT Nomor 37 Tahun 2021 tentang Pendelegasian Wewenang dari Gubernur kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal dan PTSP untuk Menandatangani Perizinan dan Non Perizinan di Lingkungan Pemerintah Provinsi
NTT.
KETERKAITAN PERALATAN/KELENGKAPAN
1. SOP Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan ATK, Perangkat Komputer.
2. SOP Pelayanan Informasi
3. SOP Pengaduan
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN
Penerapan sistem, mekanisme dan prosedur pelayanan, sehingga pelayanan dapat dilaksanakan secara berkualitas. 1. NB
2. Sertifikat Standar
3. lzin
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ndalataran Jenis Usaha [——:—L = KTP, Emall, Usser dan| 10 menit |Usser dan Pasword  |Usser dan Pasword masuk input
h ' s 8 g [LE
1|lrll J Pasword data pelaky usaha
2 |Pengisian Data  Pelaky Usser don Pasword 10 menit |Data Pelaku Usaha
Usaha
3 |Melenghapi Permintaan dan i Data Polaku Usaha 10 menit [Peta Polygon. KKPR|Bagi Pendaftaran perorangan atau
Aplikagl terkalt jenis Izin dan Dckumen Izinljenis usaha dengan tingkat resiko
usaha yang diminta | terdahulu rendah dan menengah tidak
melengkapi Output
Memnuhi persyaratan Jenis | Peta Polygon, KKPR dan| 10 menit |Persyaratan yang di
Usaha Dokumen Izin terdahulu Download atau
l___'—'_ dilampirkan
4 |Melakukan Venfikasi Tidak Oitoruskan  |Persyaratan  yang  dif 10menit |Driteruskan atau ditclak|Venfkasi persyaratan diteruskan
Download atau ke DPMPTSP dan ditolak akan
{ dilampirkan diberikan pembentahuan untuk di
perbaki
5 [Membuat Persetujuan E' j Diteruskan 10 memit |Draft NIB/SS/zin
6 |Mencetak NIB'SSAzin + Draft NIB/SS/lzin 10 menit |NIBVSS/12in
7 |Menaokumentasi NIB/SS/izin NIB/SS/zin SOP Dokumentasi
NIB/SSAzin Selesal
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